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1. Download do APP

Para acesso ao Sage Start.Net em uma maquina com sistema operacional iOS (MAC) sera necessario o
download da aplicacéo “Microsoft Remote Desktop”. Essa aplicacdo simula a Conexao de Area de
Trabalho Remota do Windows, utilizada para conectar ao servidor onde a base de dados da empresa esta
alocada.

Para download do app, basta acessar a Loja de Aplicativos de sua distribuicao iOS e pesquisar pelo nome
“Microsoft Remote Desktop”.

ATENCAO: Esta aplicacéo foi testada e homologada, porém nao é o tnico app disponivel com essa
funcdo. Caso utilize outra aplicagdo para esta finalidade, consulte seu técnico de Tl ou os manuais
especificos para a configuracdo do acesso, pois a Sage ndo presta suporte para outros aplicativos.

Abaixo o icone comum de apresentacao do Microsoft Remote Desktop

& AppStore Editar Loja Janela Ajuda ® @@= 9% @ Seg09:45 Q @ =
Pesquise aqui por Microsoft
o0 Remote Desktop Clique em OBTER
instalar o aplicativo

1 microsoft remote de... €

Microsoft Remote Desktop 10

Y& Descubra
M Crie
<4 Trabalhe

& Jogue

/\ Desenvolva We've got two small updates in this release:

Novidades

@ Categorias

€ Atualizagdes Pré-visualizagdo
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2. Configuracao do acesso

Execute o aplicativo ao menos uma vez apds baixa-lo antes de iniciar a configuracéo de acesso ao Sage
Start.Net. Fique atento as mensagens referente a resolugdo e preferencias de seu aplicativo. Siga os
passos abaixo para configurar a sessdo que utilizard para acesso frequente no sistema.

1. Acesse em seu navegador o endere¢co DNS informado no e-mail como “Link para
acesso ao sistema” na barra de enderecos. Faca o login com usuario e senha
disponibilizado no e-mail.

hrome Arquivo Editar Visualizar Histérico Favoritos Pessoas Janela Ajuda
@ RD Web Access S

https://sagewts166.appsagestart.com.br,

Insira aqui o DNS de
seu servidor.

[k Work Resources

RemoteApp and Desktop Connection

~» Insira aqui 0 nome do usuario.
User Name:
Password:
E l. Insira aqui a senha
Security

Warning: By logging in to this web page, you confirm
that this computer complies with your organization's
security policy.

2. Clique no icone do Sage start que sera apresentado e observe o download que
serarealizado.

@& Chrome Arquivo Editar Visualizar Histérico Favoritos Pessoas Janela Ajuda
® @ RD Web Access -+

< Cc 0O @& https://sagewts166.appsagestart.com.br,

8 Work Resources
RemoteApp and Desktop Connection

noteA pjland Desktops

Current foder: /

(Se| VO ua.
pasta de
downloads
padréao
() =

@ cpub-SageStar....rdp
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3. Abra o aplicativo “Microsoft Remote Desktop” baixado anteriormente e acesse as
opcbes Connection > Import Desktops...

WM< Window Help

E ) ET Add Desktop

Import from Microsoft Remote Desktop 8

Imgprt Desktops... "ﬁ%

Ve

Find... BF"\

8
®

P Feeds

4. Selecione o arquivo baixado no passo 2 e clique em Import.

£ Downloads
* cpub-SageSt..msRdsh.rdp
L) Recents
¥~ Applications
© Downloads Localize o

OneDrive - Fat... arquivo
baixado

& iCloud Drive

k' Documents

i sso cpub-SageStart-SageStart-CmsRdsh.rdp
) Remote Disc Remote Desktop connection - 7 KB

d Hoje 09:47

@ Red i Hoje 09:47

& Oranne

Cancel

5. Seré& criado uma sessdo em Saved Desktops, cligue em editar (icone de lapis na
parte inferior) para abrir a tela de Edicao.

= -+~

% Saved Desktops

HES

mub-SagtSlart-...goSlarl-Cmﬁ*aﬂt
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6. Em “User Account” selecione “Add User Account...”.

Edit Desktop

Vv

PC name: sagewts166.sagealgar.local:3389

User account v Ask me every time

WA
General Add L@er Account... <

Friendly name: cpub-SageStart-SageStart-CmsRdsh

7. Informe novamente o usuario e senha fornecidos no e-mail e informe um nomm
“amigavel” para salvar a conta adicionada.

ATENCAO: Ao informar o nome do usuario, informe no layout “SAGEALGAR\nomedousudrio.net”
para que o acesso ocorra da forma adequada. Conforme imagem abaixo:

Add User Account | w |

.

Jsername:  sagealgar\Insira agqui o nome do usuario.
Password: Insira aqui a senha do usuario.

Friendly name: |

Cancei

Clique em Add ao finalizar a configuragéo para salvar o usuério desejado e voltar para a pagina anterior.

8. Marque a opcéao “Reconnect if the connnection is dropped”

General Display Devices & Audio  Folders

Friendly nama:

Group:

Gateway:

cpub-SageStart-SageStart-CmsRdsh

Saved Desktops

sagewlis166.appsagestart.com.br

+ Bypass for local addresses

onnect to an admin session

v‘ﬁe-:unnect if the connection is dropped

Swap mouse buttons
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9. Certifique-se que todas as opc¢Oes estdo marcadas na guia Devices & Audio,
conforme imagem abaixo

LW
Genaral Display Dwices%a Folders
0

Choose the devices that you want to use in the remote session and
configure remote audio settings.

Redirect: v"__.:rinler!_-: Manienis
¥Smart cards d
¥ Clipboard marcado as

@ Microphone opcdes ao lado

Play sound:  On this computer

10. Configure o diretdrio redirecionado (onde serdo salvos arquivos) seguindo as
imagens abaixo.

&3 Downloads

e
General Display Devices & Audio Folg_?é;'_
7

= L Recents

Choose the folders that you want to access in the remot- session. .
¥ Applications

+ Redirect folders ) pownloads
OneDrive - Fat... Selecione o
hane diretorio

loud Drive desejado

Dacuments

or
@ ssp
) Remote Disc

® Red

LYV
Cancel ﬂ&'ﬁ
Y

Mame Path

Downloads [Users/r




11. Utilize o duplo clique no desktop salvo para acessar o sistema configurado.

 Saved Desktops

epub-SageStart-..geStart-Ci &
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